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REFLEXION CRITICA SOBRE LOS SERVICIOS QUE EL MARINO BUSCA CUANDO

LLEGA A PUERTO Y LAS DIFICULTADES PARA OBTENERLOS

> El marino que llega al puerto de Barcelona se interesa, basicamente por 4 servicios:
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Servicio de autobuses al centro de la ciudad: horarios.
Servicio de taxis dentro del puerto: teléfonos de contacto.
Servicio de teléfonos publicos cerca del atraque.

Diferencia de divisas, si es extranjero: lugares para cambiar.

Lugares de ocio: copas, comida, etc.

> La primera informacion que reciben procede:
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O de personas que ya han visitado el puerto/ciudad.

O de personas que suben a bordo y que conocen el puerto/ciudad.

> Dentro del segundo grupo principalmente se encuentran:
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Practicos
Consignatarios

Provisionistas

> Los Préacticos informaran a los mandos superiores (Capitan, oficiales de puente, timonel,
etc.) que a su vez pueden o no compartir dicha informacion con el resto de tripulacion.



> Teniendo en cuenta que:

0 Las tripulaciones de los barcos se componen de personal variable en el tiempo
(ya no son periodicos).

0 Los tiempos de estancia en puerto cada dia son menores (tecnificacion de las
operaciones).

o Las lineas no regulares tienen mas dificultades para acceder a la informacion.
0 Las barreras culturales representan un problema a tener en cuenta.

> Los puertos tienen un enfoque econdmico, pero resulta de ello una actividad social no
tenida en cuenta suficientemente.

> En nuestro caso, en el puerto de Barcelona, las lineas de autobuses no llegan a los
muelles de “Inflamables” por lo que tripulaciones que deben sacrificar su vida en oficios
duros como es el mar no pueden salir del barco ya que el coste de un taxi supera sus
posibilidades econdmicas (reclamacién habitual).

> Eso puede crear sensacion de incomunicacion y aislamiento de la sociedad, del resto
del mundo.
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